Liste des accompagnements administratifs :

1. Aide a I'obtention de documents administratifs
Carte nationale d'identité et passeport : Aide a la préparation des dossiers, prise de rendez-vous.
Actes de naissance, de mariage, de décés : Demande d'actes aupres des mairies.

Justificatifs de domicile : Aide a la constitution des documents nécessaires.

2. Aide a I'acceés aux droits sociaux

Assurance maladie (CPAM) : Aide a la demande de la carte Vitale, a la mise a jour de la situation, au
choix de la mutuelle.

Prestations sociales (CAF) : Aide a la demande de RSA, allocations familiales, APL, etc.

Retraite : Aide a la demande de relevé de carriere, de liquidation de retraite.

3. Démarches liées a I'emploi et a la formation
Inscription a Pole Emploi : Aide a l'inscription, a la mise a jour du dossier, a la création de CV.

Formation professionnelle : Aide a la recherche et a l'inscription aux formations.

4. Aide au logement
Demande de logement social : Aide a la constitution du dossier, a la recherche de logements.

Démarches aupres des organismes de logement : Aide a la gestion des relations avec les bailleurs, a
la demande d'aides au logement (FSL, garanties locatives).

5. Aide juridique et administrative

Acces aux services juridiques : Orientation vers les permanences juridiques, aide a la rédaction de
courriers.

Régularisation administrative : Aide aux démarches de régularisation pour les étrangers (titre de
séjour, naturalisation).

6. Aide a la santé

Acces aux soins : Aide a la prise de rendez-vous médicaux, accompagnement dans les démarches de
mutuelle santé.

CMU-C et ACS : Aide a la demande de couverture maladie universelle complémentaire et aide au
paiement d’'une complémentaire santé.



- 7. Accompagnement spécifique

Aide aux personnes agées : Aide a la demande d'APA (Allocation Personnalisée d'Autonomie),
démarches pour I'hébergement en EHPAD.

Accompagnement des personnes en situation de handicap : Aide a la demande d'AAH (Allocation
Adulte Handicapé), orientation vers les services adaptés.



